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Zoom sur les smartphones stockés 

Pourquoi les Français gardent-ils leurs téléphones ? 

Échantillon : 
5 614 ménages représentatifs 
de la population française.

sont encore en état
de fonctionnement 

3 sur 4

sont des 
« téléphones
basiques »

41%
sont des

smartphones

59%

:

Pourtant

36%64%
des ménages n’ont 
pas l’intention de réutiliser 
leur téléphone stocké et se 
disent prêts à s’en séparer

des ménages français 
déclarent garder au 
moins un téléphone 
portable non utilisé

Smartphones vs « téléphones basiques » 

40%
Car faible encombrement,
par oubli ou attachement 
à l’objet

45%
Pour une potentielle future
utilisation (téléphone de 
secours ou don à un proche)

19%
Par crainte de perte
ou de fuite de données 
personnelles

26%
Par manque d’information
sur le recyclage ou les 
solutions de remise en état
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